
PACEMA AUSTRAL RENT A CAR +56 9 32 94 73 10

numero de contrato FACT-BOL N°                                       /FOLIO 
 

PAIS / Country
 

ARRENDATARIO / Renter Name R.U.T.- C.N.I. - D.N.I. - PASAPORTE N°

LICENCIA DE CONDUCIR N° / Driver Licence N° EXPIRACION / Expiration Date

CORREO ELECTRONICO      /  Email TELEFONO / Phone

1 TARJETA DE CREDITO N° / Credit Card N° EXPIRACION / Expiration Date TIPO / Kind

2 TARJETA DE CREDITO N° / Credit Card N° EXPIRACION / Expiration Date TIPO / Kind 

  

CODIGO DE AUTORIZACION / Permit Code DEPOSITO VERIFICADOR / Security Code EMISOR / Extended By

1200000   
VALE DE VENTA, VALE GARANTIA N° / Payment, warranty Credit Card Voucher N° FOLIO BANCO / Bank

USUARIO - CONDUCTOR AUTORIZADO / User - Authorized Driver R.U.T.- C.N.I. - D.N.I. - PASAPORTE N°

LICENCIA DE CONDUCIR N° / Driver Licence N° EXPIRACION / Expiration Date

DOMICILIO ARRENDATARIO / Renter Address TELEFONO / Phone

SALIDA DESDE / Leaving From RETORNO EN / Return At

ALBERTO DAGOSTINI 1327 ALBERTO D AGOSTINI 1327
PATENTE / Plate MODELO / Model MARCA / Brand

COMBUSTIBLE / FUEL GASOLINA

FECHA / Leaving Date HORA / Leaving Hour KM at Leave
V/E  1/8  1/4  3/8   1/2   5/8  3/4  7/8   C/F TIPO / Kind

 

FECHA / Arrive Date KM at Return
V/E  1/8  1/4  3/8   1/2   5/8  3/4  7/8   C/F GASOLINA 97

 

N° DIAS / Days N° HORAS EXTRAS / Extra Hours KM Recorridos / Drived KM
CAR 50,    SUV 4WD 65-79,    DCP 4x4 75

LITROS / Litera

1  2.000
T

A
R

IF
A

S

VALOR.DIA  T1$ VALOR DIA T2$ N° DIAS TOTAL $

                               Estado del Vehículo al SALIR / State of the vehicle to Exit

ENTREGADO POR : Manel Bahamonde - RECIBIDO POR:____________________________
                                                                                                                                                                     

                               

98.000
1 98.000

N° HR. EXTRA VALOR HORA EXTRA $ TOTAL $

 

DIAS SEGUROS CONTRATADOS TOTAL $
0 RESPONSABILIDAD CIVIL 25000 0

0 VIDRIOS Y PARABRISAS 12000 0

SUB TOTAL $ SUB TOTAL $

T1 T2  

O
T

R
O

S

PERMISO,SEGURO INT./ Int Insurance, Permit TOTAL $

ARGENTINA 0

DIAS DE INMOVILIZACIÓN TOTAL $
  

DEDUCIBLE POR DAÑOS / Damage Deductible    TOTAL $

GRÚA RESCATE POR SINIESTRO / Lorry Rescue TOTAL $
 

CARGO ENTREGA OTRO LUGAR / Drop Off C. TOTAL $

AEROPUERTO 0 
COMBUSTIBLE: $ 1.600 X Lt / Fuel Chargue TOTAL $

 

A
N

T
IC

IP
O

S FECHA / Date TC/CH/EF

FECHA / Date TC/CH/EF MONTO $

TOTAL A PAGAR  T 1 
TC/CH/EF MONTO $ / Amount $

98.000

TOTAL A PAGAR  T 2

TC/CH/EF MONTO $ / Amount $

                               

Si el valor a pagar debe cargarse en una tarjeta de crédito o de cargo, mi firma arriba, autoriza al Arrendador que cargue el Total a Pagar contra mi 
cuenta con la entidad emisora de la tarjeta y se considera como escrita en VALE DE VENTA, nota de cargo de dicha entidad.

Mi firma en el documento y anexos ratifica mi voluntad IRREVOCABLE de pagar todos los cargos comprendidos en el Contrato de Arrendamiento.

Al firmar usted este protocolo declara recibir el vehículo en perfectas condiciones de conservación y funcionamiento. Declara adherirse, vincularse
a las cláusulas y condiciones del contrato de arrendamiento de vehículos; documento que le fue expuesto y entregado adjunto en este acto. 

Voluntariamente, ha leído y aceptado sin presión alguna, las condiciones de este contrato cuyos términos y condiciones recibe en una versión en 
idioma que conoce y comprende.   

 RODOVIARIO PUERTO NATALES, OFICINA 2



WWW.PACEMARENTACAR.COM REGISTRO DEL VEHICULO +56 9 32 94 73 10

1.COBERTURA DE SEGUROS : 
Seguro básico incluido por la empresa RENT A CAR: es el contratado para la circulación del vehículo, el cual incluye: todo daño pequeño como rayas menores de 10 a  15 cm sin mayor 
profundidad (superficiales), daños ocasionados por piedras en carrocería ( que no sean daños de consideración ).
Daños Menores que NO cubre el seguro básico: todo daño menor al deducible, como roturas a neumáticos, puertas, vidrios, focos de luz,  espejos, zócalos, golpes o abollones, 
rayones sobre 10 a  15 cm dependiendo de la profundidad.
Seguros opcionales: el Rent a Car ofrece dos seguros opcionales a contratar; en caso que no desee contratar ninguno de los seguros, o en su defecto, solo contrate uno de los dos 
seguros, será responsabilidad del contratante cualquier daño o accidente ocasionado que no esté bajo la cobertura, con excepción de las personas que cuentan con seguros incluidos 
en sus tarjetas de crédito.
* El primer seguro hace referencia a daños graves,  cubre todo tipo de daños de gravedad que no estén cubiertos por el seguro básico, provocados por un tercero o por eventos 
ocasionados por la naturaleza, su cobertura será desde los 25 UF.hacia arriba- considerado como daño grave.
* Usted desea tomar este seguro? 
 SI DESEO TOMAR EL SEGURO____  NO DESEO TOMAR EL SEGURO_____
MI TARJETA DE CRÉDITO N°_______________ BANCO ________________CUENTA CON SEGUROS PARA COBERTURA AL RENT A CAR
Es importante mencionar que en caso que exista daño ocasionado por tercero, usted como responsable del auto, debe  demostrar con constancia policial que no fue el culpable del 
accidente o del daño , y si no hay acta de policia de tránsito la responsabilidad será asumida por el contratante del vehículo . 

Comisaría Segunda de Carabineros: 612761139

* El segundo seguro opcional hace referencia a daños ocasionados a vidrios y parabrisas.
*Usted desea tomar este seguro? 
 SI DESEO TOMAR EL SEGURO____ - NO DESEO TOMAR EL SEGURO_____
MI TARJETA DE CRÉDITO N°_______________ BANCO ________________CUENTA CON SEGUROS PARA COBERTURA AL RENT A CAR

DAÑOS GRAVES que NO cubre ingún tipo de seguro y es responsabilidad del cliente: como desbarrancamiento , colisión o choque, volcamiento, lesión- ruptura - daño grave - 
destucción, golpe  o manipulación no autorizada al motor. 
Cualquier accidente ocasionado o infracción impuesta por : exceso de velocidad, conducción bajo influencia de alcohol, drogas, alucinógenos ó medicamentos médicos no aptos para  
manejar, por no respetar señales de tránsito, ó alguna maniobra indebida. La persona que toma en alquiler el vehículo estará obligado a responder por daños ocasionados al mismo 
auto, a terceros o a infracciones impuestas.  
Daño máximo a pagar por éste tipo de hechos, dependiendo la gravedad es por tasación total del vehículo alquilado.
En cualquier situación presentada en la cual sea necesario el traslado del vehículo en grúa, este servicio deberá ser pagado por la persona responsable del contrato de alquiler, con 
excepción de falla interna del vehículo.
En los caso antes descritos el contratante responderá de igual manera asumiendo los gastos en su totalidad tanto por el vehículo como en el perjuicio ocasionado por el tiempo en 
que el vehículo se encuentre en reparación, mantenimiento o en espera de resolución del seguro. (daño emergente y lucro cesante).

2.CHECK IN Y CHECK OUT:
El depósito de garantía no es un medio de pago en caso de daño; en caso de algun siniestro o daño estipulado en los numerales anteriores, o aquellos que no se encuentren 
estipulados pero que ocurran, la persona que firma el contrato de alquiler deberá pagar en su totalidad el daño emergente y lucro cesante con tarjeta de crédito o débito + el 19% de 
IVA + un 4% por transacción, total del 23% gnerado al total de daños ,  AUTORIZANDO en el baucher con firma, documento de identidad o pasaporte.
Recuerde, que si, su tarjeta es de otro país diferente a Chile y no es American Express , su banco por transacción que realice con la tarjeta, hace un recargo adicional de entre los 
2.000 pesos chilenos y los 3.500 pesos chilenos, lo equivalente a un apróximado de 3 a 4 dólares tanto para check in , como para check out.
EL Check Out se efectúa al momento en que el Rent a Car recibe el vehículo arrendado , de éste monto de dinero sólo se descuentan $500 pesos chilenos, qué  corresponde al valor 
del uso de la máquina del Rent a Car;   el banco tiene un promedio de 2 a 5 días hábiles para retornar el dinero a su cuenta de crédito, una vez el Rent a Car le entrega el baucher de 
check out salva responsabilidad en tiempos de demora de la devolución de dinero a su cuenta, por lo tanto, usted deberá comunicarse con su asesor de banco para que agilice el 
trámite respectivo. 

3.PRECAUSIONES Y RECOMENDACIONES DURANTE EL ALQUILER DEL VEHICULO:
Es importante mencionar, que el 90 % de los accidentes ocurren por descuido, imprudencia, uso inapropiado o falta de atención por parte del conductor o sus acompañantes; por tal 
motivo a continuación se  realizan las siguientes recomendaciones a tener durante el tiempo en que esté alquilado el vehiculo.
*Los límites de velocidad dentro de ciudad son de 50km y en carretera de 100km , dento del parque Torres del Pine es entre 20km a 70 km, dependiendo del lugar por dónde transite
* Debe tener cuidado con las puertas del auto al abrirlas y cerrarlas, porque el viento es muy fuerte y puede dañarlas.
* Al conducir en la carretera, especialmente de noche, se encontrará con animales grandes, especialmente liebres, por favor  conduzca despacio para no atropellarlos y evitar un 
accidente.
* Siempre debe usar el cinturón de seguridad y las luces encendidas, pero cuando salga del auto apague las luces porque la batería se descarga.
* Conducir a baja velocidad, ceder el paso a los peatones, prestar atención a las señales de tráfico ya que  a veces no son muy visibles.
* Tenga cuidado con los neumáticos, llantas, vidrios. Las vías, especialmente hacia las torres del Paine están en muy mal estado y si manejan rápido pueden causar accidentes.
Ahora que salen a entregar el carro favor de hacer un video por fuera para tener evidencia del estado en que se entrega. si encuentran daños mayores se marcarán en el contrato.
El coche se entrega lleno de gasolina y debe devolverlo lleno de gasolina. En el contrato encontrará cuál debe usar.
La fecha y hora de entrega y recepción del coche especificado en el contrato se realiza de forma puntual, por lo tanto, si devuelve el coche antes de la fecha y hora acordada, no se le 
devolverá dinero por ningún motivo, de igual forma si entrega con posterioridad se le cobrará un día adicional al alquiler, el retraso a tener en cuenta es con posterioridad a 60 
minutos.
Siempre que necesite algo, puede escribir al número de contacto +569 32947310 consultas o inconvenientes, aunque teniendo estas recomendaciones no debería tener ningún 
problema.                                                                                                                                                                                  

MANDATO: POR EL PRESENTE INSTRUMENTO CONFIERO MANDATO ESPECIAL A MANUEL ALEJANDRO BAHAMONDE MIRANDA RENT A CAR E.I.R.L O A QUIÉN ÉSTE REPRESENTE 
PARA QUE PROCEDA A : HACER EFECTIVA LA PAPELETA DE GARANTÍA A TRAVES DE TARJETA DE CRÉDITO QUE SE DEJA CON ESTE FIN .   

**Del presente Documento se expiden dos copias idéntcas, una para cada parte del contrato**
  

RENT A CAR 
EIRL:

 MANUEL ALEJANDRO BAHAMONDE ACEPTA TÉRMINOS Y 
CONDICIONES:FIRMA: _________________________________ FIRMA: ______________________________________________



WWW.PACEMARENTACAR.COM REGISTRO DEL VEHICULO +56 9 32 94 73 10

1.INSURANCE COVERAGE:
Basic insurance included by the RENT A CAR company: it is the one contracted for the circulation of the vehicle, which includes: all small damage such as minor scratches of 10 to 15 cm 
without greater depth (superficial), damage caused by stones on the bodywork (which are not be considerable damages).
Minor Damage NOT covered by basic insurance: any damage less than the deductible, such as breaks to tires, doors, glass, light bulbs, mirrors, baseboards, bumps or dents, scratches of 10 to 
15 cm depending on the depth.
Optional insurance: Rent a Car offers two optional insurances to contract; If you do not wish to take out any of the insurances, or failing that, only take out one of the two insurances, the 
contracting party will be responsible for any damage or accident caused that is not covered by the coverage, with the exception of people who have insurance included. on your credit cards.    
* The first insurance refers to serious damage, it covers all types of serious damage that is not covered by the basic insurance, caused by a third party or events caused by nature, its coverage 
will be from 25 UF upwards - considered as serious damage.
*Do you want to take this insurance?
 IF I WANT TO TAKE THE INSURANCE____ - I DO NOT WANT TO TAKE THE INSURANCE_____
MY CREDIT CARD N°_______________ BANK ________________ HAS INSURANCE FOR RENT A CAR COVERAGE
It is important to mention that in the event that there is damage caused by a third party, you, as the person responsible for the car, must demonstrate with police evidence that you were not 
to blame for the accident or damage, and if there is no traffic police report, the responsibility will be assumed by the vehicle contractor.

Second Police Station of Carabineros: 612761139

* The second optional insurance refers to damage caused to glass and windshield.
*Do you want to take this insurance?
 IF I WANT TO TAKE THE INSURANCE____ - I DO NOT WANT TO TAKE THE INSURANCE_____
MY CREDIT CARD N°_______________ BANK ________________ HAS INSURANCE FOR RENT A CAR COVERAGE
SERIOUS DAMAGES that are NOT covered by any type of insurance and are the responsibility of the client: such as collapse, collision or crash, overturning, injury - breakage - serious damage - 
destruction, impact or unauthorized manipulation of the engine.
Any accident caused or violation imposed by: excessive speed, driving under the influence of alcohol, drugs, hallucinogens or medical medications not suitable for driving, failure to respect 
traffic signs, or any improper maneuver. The person who rents the vehicle will be obliged to respond for damages caused to the car itself, to third parties or to imposed violations.
Maximum damage payable for this type of event, depending on the severity, is based on the total appraisal of the rented vehicle.
In any situation presented in which it is necessary to transport the vehicle by crane, this service must be paid for by the person responsible for the rental contract, with the exception of 
internal failure of the vehicle.
In the cases described above, the contracting party will respond in the same way, assuming the entire expenses for both the vehicle and the damage caused by the time in which the vehicle is 
under repair, maintenance or awaiting resolution of the insurance. (consequential damages and lost profits).

2.CHECK IN AND CHECK OUT:
The security deposit is not a means of payment in case of damage; In the event of any accident or damage stipulated in the previous paragraphs, or those that are not stipulated but that 
occur, the person who signs the rental contract must pay in full the consequential damage and lost profits with a credit or debit card + 19% VAT + 4% per transaction, total of 23% generated 
from the total damages, AUTHORIZING in the bag with signature, identification document or passport.
Remember, if your card is from a country other than Chile and is not American Express, your bank charges an additional charge of between 2,000 Chilean pesos and 3,500 Chilean pesos for 
each transaction you make with the card, the equivalent of a Approximately 3 to 4 dollars for both check in and check out.
The Check Out is carried out at the moment the Rent a Car receives the leased vehicle. Only $500 Chilean pesos are deducted from this amount of money, which corresponds to the value of 
the use of the Rent a Car machine; The bank has an average of 2 to 5 business days to return the money to your credit account, once the Rent a Car delivers the check out package, it saves 
responsibility in times of delay in the return of money to your account, for Therefore, you should contact your bank advisor to expedite the respective process.
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
3. PRECAUTIONS AND RECOMMENDATIONS DURING VEHICLE RENTAL:
It is important to mention that 90% of accidents occur due to carelessness, recklessness, inappropriate use or lack of attention on the part of the driver or his companions; For this reason, 
the following recommendations are made to keep during the time the vehicle is rented.
*The speed limits within the city are 50km and on the highway 100km, within the Torres del Pine park it is between 20km to 70 km, depending on where you travel.
* You must be careful with car doors when opening and closing them, because the wind is very strong and can damage them.
* When driving on the road, especially at night, you will encounter large animals, especially hares, please drive slowly so as not to hit them and avoid an accident.
* You should always wear your seat belt and turn your lights on, but when you get out of the car, turn off the lights because the battery will discharge.
* Drive at low speed, give way to pedestrians, pay attention to traffic signs as sometimes they are not very visible.
* Be careful with tires, rims, glass. The roads, especially towards the Torres del Paine, are in very poor condition and if you drive fast they can cause accidents.
Now that they are going to deliver the car, please take a video of the outside to have evidence of the condition in which it is delivered. If they find major damages, they will be marked in the 
contract.
The car is delivered full of gasoline and you must return it full of gasoline. In the contract you will find which one you should use.
The date and time of delivery and receipt of the car specified in the contract is carried out punctually, therefore, if you return the car before the agreed date and time, no money will be 
returned for any reason, in the same way if you deliver Afterwards, you will be charged an additional day to the rental, the delay to be taken into account is after 60 minutes.
Whenever you need something, you can write to the contact number +569 32947310 with questions or problems, although with these recommendations you should not have any problems.    
MANDATE: BY THIS INSTRUMENT I CONFER SPECIAL MANDATE TO MANUEL ALEJANDRO BAHAMONDE MIRANDA RENT A CAR E.I.R.L OR WHOMEVER HE REPRESENTS TO PROCEED TO: MAKE 
EFFECTIVE THE GUARANTEE PAPER THROUGH THE CREDIT CARD LEFT FOR THIS PURPOSE.

**Two identical copies of this Document are issued, one for each part of the contract**

RENT A CAR 
EIRL:

 MANUEL ALEJANDRO BAHAMONDE ACEPTA TÉRMINOS Y 
CONDICIONES:FIRMA: _________________________________ FIRMA: ______________________________________________


